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Aktuelle Untersuchung zeigt komplexe Herausforderung durch toxische 

Mitarbeiter*innen und beschreibt Entstehung, Symptome und Umgang  

München | Man findet sie auf allen Ebenen in der Firmenhierarchie. Sie 

können zwar freundlich, teamorientiert und kompetent auftreten – aber nur, 

wenn sie wollen. Denn an anderer Stelle machen sie ihren Unternehmen 

und Organisationen sowie den Personen in ihrem Umfeld das Leben 

schwer. Die Rede ist von toxischen Mitarbeiter*innen. Durch ihr Wirken 

können sie die Kultur und Zusammenarbeit in einem Unternehmen 

nachhaltig vergiften und beträchtlichen Schaden erzeugen.  

Kommen dann noch toxische Verhaltensmuster von Führungskräften hinzu, 

entstehen schnell negative Gesamtsituationen, die ganze Organisationen 

vollständig lähmen können. 

Die beiden Organisationsberater Christian Ruhland und Thomas Saller 

haben in einer aktuellen qualitativen Untersuchung verschiedene Facetten 

toxischer Verhaltensweisen erhoben.  

Sie zeigen auf, woran Unternehmen diese Toxizität frühzeitig erkennen 

können, welche Möglichkeiten der Prävention bestehen und wo sich 

Lösungsansätze zeigen.  

Interessierte Medienvertreter können den kompletten Artikel unter 

www.cyforwards.de/toxische_mitarbeitende herunterladen.  

https://www.cyforwards.de/wp-content/uploads/2023/01/Toxische_Mitarbeitende_Studie.pdf
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Über Christian Ruhland: 
Christian Ruhland verantwortet seit 2018 den Bereich People & 
Organizational Development bei der Cyforwards GmbH. In dieser Rolle 
begleitet er sowohl Professional-Service-Unternehmen als auch 
mittelständische Unternehmen und Konzerne bei der Umsetzung von 
Transformationsprozessen und der Besetzung von erfolgskritischen 
Positionen. Der international tätige Berater war zuvor langjährig in einer 
führenden HR-Managementberatung sowie in einer globalen HR-
Management-Verantwortung in einem multinationalen Konzern tätig. 

Über Thomas Saller: 
Thomas Saller arbeitet seit 20 Jahren als Organisationsberater, Coach, 
Trainer und Moderator mit den Schwerpunkten Leadership und Change-
Management. Er ist Autor von sechs Fachbüchern und lehrt und forscht zu 
Themen der angewandten Psychologie an Universitäten im In- und 
Ausland.  

Über die Cyforwards GmbH: 
Die Cyforwards GmbH bietet eine integrierte Beratung in den 
Themenschwerpunkten Executive Search und People & Organizational 
Development. Sie besetzt Führungs- und Fachpositionen überwiegend in 
der IT-Managementberatung. Der Fokus liegt auf den Branchen Public 
Sector & Government, Transportation & Mobility sowie Healthcare. Als 
Transformationsberater und -begleiter unterstützt Cyforwards Individuen 
und Organisationen, ihre Ziele zu erreichen und Potenziale zu entfalten. 
Benjamin Wittekind gründete das Unternehmen 2018 in München.   
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